
作业解读 

一、 好的作业长啥样 

在完成了《如何设计讲授活动》的课程学习之后，我回过头来看自己之前做的教学设计，真

的感觉有差距啊！ 

  以下是之前的讲授活动教学设计［示例１］： 

课程主题：如何进行有效赞美 

讲授活动过程设计： 

1、 讲解：什么是赞美 

2、 讲解：赞美在工作中的好处 

3、 讲解：如何进行赞美的技巧 

4、 讲解：赞美的重要性 

首先，课程内容缺少与学员原有知识和经验之间的过渡和联结。——人们总是习惯于

用以往的经验和知识来解释新知识和新事物，同样的在课堂上学员也会更习惯在过去学习的

基础上学习新知识。缺少这份联结，学员学起来就会比较吃力。 

其次，授课过程是以老师讲为主，没能很好带动学员思考。——授课方式以老师讲为主，

这可能会出现 2 个问题，一来是学员会质疑可能的内容是否符合实际，二来是这样的过程缺少

互动，学员很少会跟着老师一起思考。 

再次，整体过程缺少组织学员练习的部分。——课程学习的目标是希望学员课上愿意

学、学得会，可以愿意用、而且会用。授课环节中缺少演练的部分，使得学员并不明确新知

识是否能在自己的实际工作中应用并解决问题，所以多数情况下的结果是学员课上学了，但

是课下不会去用。 

只有对课程讲授活动进行精心设计，才有可能让学员更有收获。于是，我痛下决心、积



极改过。针对我的这门《如何进行有效赞美》的课程，调整成果是这样的： 

［示例２］： 

课程主题：如何进行有效赞美 

讲授活动过程设计： 

1、 案例分析：提供一个相关案例，内容是某员工不太成功的赞美经历，让学员们分析他可

能在哪些方面出现了问题； 

2、 提问引导：通过提问，让学员分组进行讨论，思考这位员工出现的问题背后的原因，以

及解决问题的方式，彼此分享成功经验。 

3、 总结归纳：在学员分析和讨论的基础上，带领学员进行总结和归纳，提炼出课程的核心

内容。（让学员明白这些内容都是来自于他们自己） 

4、 情境练习：提供一些工作中的典型情境，组织学员结合课程的内容进行分组的演练，用

学习的新知识解决情境中的问题。 

修改之余，感叹自己以前对课程活动设计总是想得太多简单。于是总结了一份“好作业”

的标准，希望和大家共同进步： 

１、 能够从学员现有的认知水平和经验基础入手，讲课程的内容进行调整，以学员容易

接受的方式开始讲解； 

２、 能够带动学员在课堂中主动积极地思考，不断总结和提炼，让学员真正成为课堂的

重心和主人； 

３、 能够帮助学员完成知识的内化，实现从知识到技能的转化。 



二、 好作业是如何炼成的？ 

 究竟是什么魔法工具，帮助我速速形成了这么给力的“课程讲授活动设计”呢？今天和大

家分享吧！ 

步骤 序号 具体环节 课程内容 

第一步 激活旧知 

1 还原情景 将要讲的知识还原到应用情境中，结合案例或问题

情境进行描述。 

2 提问激活 提问让学员解决问题，帮助学员联系、提取以往的

经验和经历。 

第二步 论证新知 

3 引导归纳 通过提问引导学员对之前想出的解决办法和思路

进行总结和归纳。 

4 展示新知 通过引导，展示出学员讨论出同时也是你要讲解的

新知。 

第三步 新知讲解 5 讲解新知 讲解让学员需要学习的新知识。 

第四步 应用新知 

6 展示新情景 提供新的问题情境，组织学员应用新知识解决其中

的问题。 


